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 Iniciamos o ano letivo de 2023 da Escola de Serviço Público Municipal e Inclusão 

Socioeducacional (Espi) com cursos que abraçam áreas do conhecimento importantes 

para humanizar ainda mais o atendimento e a prestação de serviço dos nossos servidores, 

preparados servidores públicos.

-

darão a vida dos manauaras.

público 

David Almeida
Prefeito de Manaus



propostos,

desenvolver as habilidades e as competências necessárias ao fortalecimento de uma 

das metas estabelecidas no Plano de Governo da Prefeitura de Manaus.

Orçamento

, e antes de 
solicitar inscrição 
destina.

Pós-Graduação
trabalho

A ESPI OFERECE MAIS DE 13.000 MIL
VAGAS EM AÇÕES DE CAPACITAÇÃO PARA 2023



 É com muita satisfação que apresentamos 

Serviço Público e Inclusão Socioeducacional (Espi). 

Manaus.

oferta de oportunidades de capacitação recebe 
atenção especial, exatamente por tratar-se de ferra-
menta fundamental para que nossos servidores 

acompanhar toda a evolução e mudanças nos 
processos administrativos.
 Importante ressaltar que a escolha de cada 
curso, cada capacitação foi feita com a participação 
direta dos funcionários municipais, por meio de um 
trabalho criterioso, coordenado pela equipe da Espi, 

aproveitamento.

 2023 será um ano de consolidação do 
trabalho e, principalmente, do dinamismo 

Almeida. E a Escola de Serviço Público Municipal e 

 Neste ano, vamos dobrar nosso volume de 

importante

ativos.
 E assim, cumprindo os compromissos 

s com a cidade e seu povo que estamos 

Ebenezer Bezerra

Júnior Nunes
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MBA EM GESTÃO PÚBLICA

O curso de MBA em Gestão Pública está programado para iniciar, em novembro de 
2023, sendo realizado por meio da modalidade presencial. As aulas ocorrerão no turno 
noturno, nas instalações físicas da instituição de ensino.

O objetivo é aperfeiçoar os servidores públicos municipais com nível 
superior completo da Prefeitura de Manaus, para o exercício das suas funções    dentro 
dos modernos conceitos da Administração Pública, impactando em serviços de melhor 
qualidade aos usuários.

O curso terá carga-horária de 360h, sendo disponibilizadas 45 vagas, cujo 
preenchimento se dará por meio de Processo Seletivo. Importante ressaltar que não 
poderão inscrever-se ao exame de seleção, servidores públicos municipais portadores 
do título de especialista custeado com os recursos da Prefeitura de Manaus.

Os módulos ofertados serão:
• Estrutura e Funcionamento da Administração Pública
•
• Análise de Políticas Públicas
• Fundamentos do Direito Público
•
• Inovação na Administração Pública
•
•
• Planejamento Estratégico para o Serviço Público
•
•
• Orçamento e Finanças Públicas
•
•
•
• Marketing Público e Mídias Sociais



Formação de Gestores Públicos e Novas Lideranças Municipais

Objetivo: Promover um Programa de Capacitação personalizado aos gestores municipais, com o 
intuito de desenvolver as habilidades e as competências necessárias ao fortalecimento de uma 
metodologia de trabalho que conduza pessoas e equipes à alta performance, atendendo a uma das 
metas estabelecidas no Plano de Governo da Prefeitura de Manaus. 

Público-alvo: Gestores da Prefeitura de Manaus, a nível hierárquico de Secretários, Subsecretários 
e Diretores Presidente das Administrações Diretas, Indiretas, Fundações e Autarquias do Executivo 
Municipal.
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Formação de Gestores Públicos e Novas Lideranças Municipais

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

GESTÃO ESTRATÉGICA E EXECUÇÃO 
DO PLANO DE GOVERNO

ABRIL 6h CICLO DE 
PALESTRAS

CICLO DE 
PALESTRAS

CICLO DE 
PALESTRAS

CICLO DE 
PALESTRAS

CICLO DE 
PALESTRAS

CICLO DE 
PALESTRAS

CICLO DE 
PALESTRAS

CICLO DE 
PALESTRAS

CICLO DE 
PALESTRAS

CICLO DE 
PALESTRAS

CICLO DE 
PALESTRAS

CICLO DE 
PALESTRAS

PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

VESPERTINO

LICITAÇÕES E CONTRATOS
PÚBLICOS

ABRIL 6h VESPERTINO

VESPERTINOLIDERANDO EQUIPES DE ALTO 
DESEMPENHO

MAIO 6h

PRESENCIAL VESPERTINOGESTÃO CRIATIVA NA 
SOLUÇÃO DE CONFLITOS

MAIO 6h

PRESENCIAL VESPERTINOCIDADE INOVADORA E
DESENVOLVIMENTO URBANO 
SUSTENTÁVEL

JUNHO 6h

PRESENCIAL VESPERTINOPARCERIAS PÚBLICO-PRIVADAS JUNHO 6h

PRESENCIAL VESPERTINOORÇAMENTO PÚBLICO E FINANÇAS JULHO 6h

PRESENCIAL VESPERTINOFERRAMENTAS DA QUALIDADE JULHO 6h

PRESENCIAL VESPERTINOCOMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL AGOSTO 6h

PRESENCIAL VESPERTINOCONTROLE INTERNO, TRANSPARÊNCIA 
E GESTÃO DE RISCOS

AGOSTO 6h

PRESENCIAL VESPERTINOCOMPLIANCE E GOVERNANÇA NA 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA

SETEMBRO 6h

PRESENCIAL VESPERTINOPRESTAÇÃO DE CONTAS SETEMBRO 6h
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Atenção à Saúde

Objetivo: Promover ações que levem prevenção e conhecimento acerca de aspectos determinantes 
para a saúde no ambiente de trabalho.

Público-alvo: Servidores municipais e agentes públicos e políticos interessados em 
adquirir orientações acerca das boas práticas e cuidados necessários com a saúde operacional.

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

MANIPULADORES DE ALIMENTOS 
- TURMA 1

ABRIL 15h CURSO PRESENCIAL

PRESENCIAL

VESPERTINOSEMED

PRÁTICAS DE PRIMEIROS
SOCORROS

ABRIL 20h CURSO EAD -
AUTOINSTRUCIONAL

VESPERTINO

ESPI

GESTÃO DE QUALIDADE NA 
VIGILÂNCIA SANITÁRIA

MAIO 15h CURSO MATUTINO

ESPI

PRESENCIALMANIPULAÇÃO DE
ALIMENTOS

MAIO 15h CURSO NOTURNO

MANIPULADORES DE ALIMENTOS 
- TURMA 2

MAIO 15h CURSO PRESENCIAL

PRESENCIAL

VESPERTINOSEMED

MANIPULADORES DE ALIMENTOS 
- TURMA 3

JUNHO 15h CURSO PRESENCIAL VESPERTINOSEMED

MANIPULADORES DE 
ALIMENTOS - TURMA 4

JULHO 15h CURSO VESPERTINOSEMED

PRESENCIALINTELIGÊNCIA EMOCIONAL AGOSTO 3h PALESTRA

PALESTRA

VESPERTINO

EAD - 
REMOTO

PRIMEIROS SOCORROS 
ESCOLAR

JULHO 15h CURSO VESPERTINO

ESPI

PRESENCIAL

MINDFULNESS PARA A VIDA DOS 
SERVIDORES

SETEMBRO 3h PRESENCIAL NOTURNO

ESPI

FISCALIZAÇÃO E INSPEÇÃO 
SANITÁRIA

OUTUBRO 15h CURSO DIURNO

ESPI 8
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Atenção ao Idoso
Objetivo: Desenvolver as habilidades essenciais para o cuidado com o idoso, visando 
ao atendimento de suas necessidades.

Público-alvo: Servidores municipais com atuação na área de assistência ao idoso, pessoas da 
terceira idade que frequentam o Parque Municipal do Idoso e maiores de 18 anos com ensino médio 
completo interessados na formação de Cuidador.

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

EXERCITANDO A MEMÓRIA - 
TURMA 2

MARÇO 40h CURSO PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

VESPERTINO

CUIDADOR COMUNITÁRIO - 
TURMA 7

ABRIL 21h CURSO NOTURNO

CUIDADOR DE IDOSO - 
TURMA 6

ABRIL 320h CURSO MATUTINO

PRESENCIALCUIDADOR DE IDOSO - 
TURMA 7

ABRIL 320h CURSO VESPERTINO

ORIENTAÇÕES PRÁTICAS PARA O 
CUIDADO COM O IDOSO

MAIO 21h CURSO PRESENCIAL

PRESENCIAL

VESPERTINO

COMPREENDENDO AS DEMÊNCIAS 
SENIS NO PROCESSO DE 
ENVELHECIMENTO

JUNHO 15h CURSO PRESENCIAL VESPERTINO

ESPI

CUIDADOR COMUNITÁRIO - 
TURMA 8

JUNHO 21h CURSO VESPERTINO

PRESENCIALCUIDADOR COMUNITÁRIO - 
TURMA 9

AGOSTO 21h CURSO

CURSO

VESPERTINO

PRESENCIAL

CUIDADOR DE IDOSO - TURMA 8 AGOSTO 320h EAD - COM 
TUTORIA

SEM TURNO

ESPI

EXERCITANDO A MEMÓRIA - 
TURMA 3

SETEMBRO 40h CURSO VESPERTINO

PRESENCIALOUTUBRO 21h CURSO MATUTINOCUIDADOR COMUNITÁRIO - 
TURMA 10
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Auditoria e Controladoria

Objetivo: 

intuito de subsidiar tomadas de decisões mais precisas em prol do fortalecimento dos controles 
internos.
Público-alvo: Servidores com atuação funcional na área de auditoria interna e controle 
governamental.

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

COMPLIANCE NA
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA

MARÇO 15h CURSO PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

VESPERTINO

ESPI

ESPI

AUDITORIA DE PROCESSOS ABRIL 21h CURSO VESPERTINO

VESPERTINOAUDITORIA INTERNA ABNT 
ISO 9001:2015

MAIO 21h CURSO

ESPI
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Qualidade de Vida na Aposentadoria

Objetivo: -
nas ocupacionais, inclusão digital e desenvolvimento criativo e artístico do idoso. 

Público-alvo: Aposentados e pensionistas da Prefeitura de Manaus.

CAPACITAÇÃO     MÊS NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

EXERCITANDO A MEMÓRIA - TURMA 1 MARÇO 40h PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

MATUTINO

MATUTINO

MATUTINO

MATUTINO

DANÇA PARA A TERCEIRA IDADE: ZUMBA JULHO 26h CURSO

CURSO

CURSO

CURSO

INCLUSÃO DIGITAL PARA IDOSOS JULHO 21h

PRESENCIALGINÁSTICA PARA IDOSOS 26hAGOSTO

C.H.



Compras e Contratos
Objetivo: 
legislação vigente e de uma visão sistêmica mais aprofundada das licitações e contratos, apoiando 
o processo da tomada de decisão nas aquisições de bens e serviços.

Público-alvo: Servidores municipais que exercem funções de gestores de contratos, membros da 

contratação na Prefeitura de Manaus.

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

NOVA LEI DE LICITAÇÕES E
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS - 
TURMA 1

JANEIRO

JANEIRO

30h CURSO EAD -
AUTOINSTRUCIONAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

SEM TURNO

ESPI

NOVA LEI DE LICITAÇÕES E
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS  - 
TURMA 2

24h CURSO VESPERTINO

NOVA LEI DE LICITAÇÕES E 
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS 
- TURMA 3

MARÇO 28h CURSO DIURNO

ESPI

PRESENCIALFISCALIZAÇÃO DE PROJETOS E 
OBRAS DE ENGENHARIA

ABRIL 21h CURSO VESPERTINO

ESPI

PRESENCIALNOVA LEI DE LICITAÇÕES E 
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS - 
TURMA 4

MARÇO 28h CURSO DIURNO

ESPI

ELABORAÇÃO DE PROJETO 
BÁSICO E TERMO DE REFERÊNCIA

MAIO 21h CURSO PRESENCIAL

PRESENCIAL

VESPERTINO

ESPI

COMPRAS SUSTENTÁVEIS JUNHO 21h CURSO PRESENCIAL VESPERTINO

ESPI

ELABORAÇÃO DE PLANILHA 
DE CUSTO

JUNHO 15h CURSO VESPERTINO

ESPI

PRESENCIALELABORAÇÃO, GESTÃO E 
FISCALIZAÇÃO DE CONTRATOS 
ADMINISTRATIVOS

JULHO

JULHO

21h CURSO

CURSO

VESPERTINO

ESPI

PRESENCIAL

PLANEJAMENTO NA
CONTRATAÇÃO PÚBLICA

15h PRESENCIAL VESPERTINO

VESPERTINO

ESPI

GESTÃO DE RISCOS AGOSTO 21h CURSO
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Comunicação e Linguagem
Objetivo: Apresentar aos participantes os conhecimentos necessários para planejar e executar 

realidade municipal.

Público-alvo: Servidores municipais atuantes na área de comunicação, agentes públicos e políticos 
e demais interessados em aprimorar suas habilidades na linguagem
e escrita.

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

LIBRAS COMO INSTRUMENTO DE INCLUSÃO 
SOCIAL: NÍVEL BÁSICO - TURMA 1 

MARÇO 30h CURSO PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

VESPERTINO

LIBRAS COMO INSTRUMENTO DE INCLUSÃO 
SOCIAL: NÍVEL AVANÇADO - TURMA 1 

MAIO 30h CURSO VESPERTINO

COMUNICAÇÃO E RELACIONAMENTO 
INTERPESSOAL

MAIO 15h CURSO VESPERTINO

PRESENCIALREDAÇÃO PARA PROJETOS DE FOMENTO 
CULTURAL

MAIO 21h CURSO NOTURNO

ESPI

ESPANHOL VOLTADO PARA O
ATENDIMENTO - MÓDULO II

JUNHO 30h CURSO PRESENCIAL DIURNO

LIBRAS COMO INSTRUMENTO DE 
INCLUSÃO SOCIAL: NÍVEL BÁSICO
- TURMA 2 

JULHO 30h CURSO PRESENCIAL VESPERTINO

ESPI

PRESENCIAL

PRESENCIAL

ORATÓRIA E TÉCNICAS DE APRESENTAÇÃO AGOSTO 15h CURSO

CURSO

VESPERTINO

VESPERTINO

ESPI

PRESENCIAL

COMUNICAÇÃO ESTRATÉGICA SETEMBRO 15h
ESPI

MARKETING DIGITAL SETEMBRO 15h CURSO NOTURNO

ESPI

PRESENCIALSETEMBRO 21h CURSO VESPERTINO

ESPI

REDAÇÃO OFICIAL

EAD -
AUTOINSTRUCIONAL

OUTUBRO 30h CURSO SEM TURNO

ESPI

LIBRAS BÁSICO

PRESENCIALLIBRAS COMO INSTRUMENTO DE 
INCLUSÃO SOCIAL: NÍVEL AVANÇADO - 
TURMA 2 

SETEMBRO 30h CURSO VESPERTINO

ESPI
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Desenvolvimento Econômico

Objetivo: 
à sociedade, fomentando atitudes empreendedoras e de geração de renda.

Público-alvo: Microempreendedores das Galerias Populares e Shopping Popular, além dos permis-
sionários de mercados e feiras de Manaus e agentes públicos e políticos.

CAPACITAÇÃO     MÊS NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

TÉCNICAS DE MANUSEIO DE ALIMENTOS - 
TURMA 1

MARÇO 3h PALESTRA PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

VESPERTINO

UTILIZAÇÃO DE FERRAMENTAS DIGITAIS ABRIL 15h CURSO VESPERTINO

TÉCNICAS DE MANUSEIO DE ALIMENTOS - 
TURMA 2

MAIO 3h PALESTRA VESPERTINO

VESPERTINOPRESENCIALTÉCNICAS DE MANUSEIO DE ALIMENTOS - 
TURMA 3

3h PALESTRA

TECNOLOGIA E MARKETING JUNHO

JUNHO

15h CURSO PRESENCIAL

PRESENCIAL

NOTURNO

ARTESANATO: ARTES COM PEDRARIAS JULHO 21h CURSO PRESENCIAL VESPERTINO

BOAS PRÁTICAS DE ARMAZENAMENTO: 
CONDIÇÕES DOS PRODUTOS DAS FEIRAS 
E MERCADOS

SETEMBRO

SETEMBRO

9h CURSO VESPERTINO

PRESENCIALRELACIONAMENTO COM OS CLIENTES 3h PALESTRA VESPERTINO

C.H.
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Segurança
Objetivo: Possibilitar aos participantes as noções básicas, teóricas e práticas, para realizar 
primeiros socorros, administrar o uso da força para defesa pessoal, guardar bens patrimoniais, 
melhorar a abordagem à população, além de lidar corretamente em situações de emergência e 
desastres.

Público-alvo: Servidores municipais da Semseg e demais interessados.

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

PRESENCIALGERENCIAMENTO DE CRISE 
EM SEGURANÇA PÚBLICA

ABRIL 16h CURSO DIURNO

ESPI

PRESENCIAL

PRESENCIAL

ATENDIMENTO PRÉ-
HOSPITALAR TÁTICO

MAIO 16h CURSO DIURNO

ESPI

PROTEÇÃO E DEFESA CIVIL:
INTRODUÇÃO À POLÍTICA
NACIONAL

JUNHO 9h CURSO PRESENCIAL

PRESENCIAL

VESPERTINO

ESPI

VIOLÊNCIA DOMÉSTICA JUNHO 3h PALESTRA PRESENCIAL MATUTINO

ESPI

PROCEDIMENTOS TÉCNICOS: 
LOCAL DO CRIME

AGOSTO 16h CURSO

CURSO

DIURNO

ESPI

PRESENCIALCURSO OPERACIONAL DE 
DEFESA CIVIL

SETEMBRO 9h VESPERTINO

ESPI

ESPI

PRESENCIALPOLÍCIA COMUNITÁRIA OUTUBRO 16h CURSO DIURNO

CAPACITAÇÃO DE GUARDAS 
MUNICIPAIS PARA O USO DE 
ARMAMENTO LETAL - TEORIA

MAIO

MAIO

35h CURSO

PRESENCIAL

DIURNO

ESPI

CAPACITAÇÃO DE GUARDAS 
MUNICIPAIS PARA O USO DE 
ARMAMENTO LETAL - PRÁTICA

65h CURSO DIURNO

JUNHO CICLO DE 
PALESTRAS

PREVENÇÃO DE SINISTROS 9h EAD -
REMOTO/

AUTOINSTRUCIONAL

VESPERTINO

ESPI
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Objetivo: Desenvolver nos servidores municipais uma visão inovadora e estratégica da gestão 

do aprimoramento de processos de trabalho para a obtenção de melhores resultados.

Público-alvo: 
serviço público.

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

DESAFIOS DA POLÍTICA DE ASSISTÊNCIA 
SOCIAL NO ATUAL CONTEXTO

ABRIL 3h PALESTRA PRESENCIAL

EAD -
REMOTO/

AUTOINSTRUCIONAL

PRESENCIAL

MATUTINO

ATENDIMENTO AO PÚBLICO COM ÊNFASE 
NA EXCELÊNCIA DOS SERVIÇOS - TURMA 1

JUNHO 20h CURSO SEM TURNO

GESTÃO PÚBLICA JUNHO 360h PÓS-GRADUAÇÃO NOTURNO

PRESENCIALATENDIMENTO AO PÚBLICO COM ÊNFASE 
NA EXCELÊNCIA DOS SERVIÇOS - TURMA 2

JULHO 21h CURSO MATUTINO

GESTÃO E ANÁLISE DE PROCESSOS JULHO 21h CURSO

EAD - REMOTO

EAD -
AUTOINSTRUCIONAL

VESPERTINO

GESTÃO DE POLÍTICAS PÚBLICAS

OUTUBRO

15h CURSO

PRESENCIAL

VESPERTINO

ESPI

SECRETARIADO ESCOLAR

OUTUBRO

30h CURSO SEM TURNO

ESPI

PRESENCIALTEORIA E PRÁTICA NA APLICAÇÃO DE 
PROCESSAMENTO DE IMAGENS DE DRONE

AGOSTO

15h CURSO VESPERTINO

15
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Orçamento e Finanças
Objetivo: 
contribuindo

Público-alvo: 
patrimonial, e atividades correlatas, tais como contabilidade, auditoria e controle interno.

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

PLANEJAMENTO FINANCEIRO 15h CURSO

PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL NOTURNO

ESPI

RETENÇÃO DE IMPOSTOS NOS PROCES-
SOS DE PAGAMENTO DOS PRESTADORES 
DE SERVIÇOS

12h CURSO VESPERTINO

VESPERTINO

VESPERTINO

ESPI

CONTABILIDADE APLICADA 
AO SETOR PÚBLICO 

SETEMBRO

ABRIL

ABRIL

21h CURSO

ESPI

PRESENCIALANÁLISE NO SPED CONTÁBIL JULHO 15h CURSO

CURSO

ESPI

GESTÃO E COBRANÇA DA DÍVIDA 
ATIVA MUNICIPAL

JULHO 21h PRESENCIAL

EAD -
REMOTO/

AUTOINSTRUCIONAL

EAD -
REMOTO/

AUTOINSTRUCIONAL

VESPERTINO

VESPERTINO

ESPI

INVESTIMENTOS FINANCEIROS E 
A PREVIDÊNCIA DO SERVIDOR

JULHO 12h CURSO PRESENCIAL

ESPI

SEMANA DE ESTUDOS SOBRE 
O ORÇAMENTO PÚBLICO

AGOSTO 4h

CURSO

SEM TURNO

SEM TURNO

ESPI

EDUCAÇÃO FINANCEIRA SETEMBRO 15h

CICLO DE 
PALESTRAS

ESPI
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Meio Ambiente e Sustentabilidade

Objetivo: Capacitar os participantes acerca das técnicas de confecção de objetos variados a partir 

minimização dos impactos ao meio ambiente, além da geração de renda.

Público-alvo: Servidores da Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Sustentabilidade – SEMMAS, e 
pessoas das Comunidades que integram a Reserva de Desenvolvimento Sustentável (RDS) do Tupé, 
maiores de 18 anos.

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS E 
CERTIFICAÇÕES AMBIENTAIS

MARÇO 30h CURSO PRESENCIAL

PRESENCIAL

VESPERTINO
SEMMAS

TINGIMENTO NATURAL ABRIL 30h CURSO DIURNO

17

Jurídica

Objetivo: Integrar a base conceitual com a experiência dos participantes, por meio do estudo das 

Administração Pública e o trâmite processual instituído pela Prefeitura de Manaus.

Público-alvo: Assessores jurídicos da Prefeitura de Manaus e demais servidores que atuam em 
áreas correlatas.

CAPACITAÇÃO     MÊS NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

ATUALIZAÇÕES DAS LEIS DE TRÂNSITO ABRIL 21h PRESENCIAL

EAD - REMOTO

EAD - REMOTO/
AUTOINSTRUCIONAL

NOTURNO

VESPERTINO

SEM TURNO

VESPERTINO

ESPI

ESPI

ESPI

ESPI

DIREITO DA CRIANÇA E ADOLESCENTE MAIO 3h PALESTRA

CURSO

PALESTRA

CURSO

ASSÉDIO SEXUAL E MORAL NO TRABALHO JUNHO 3h

EAD - REMOTO
LEGISLAÇÃO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO 
NO ÂMBITO DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
MUNICIPAL

15hAGOSTO

VESPERTINO

ESPI

CURSO PRESENCIALREDAÇÃO JURÍDICA 21hSETEMBRO

C.H.
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Informática
Objetivo: Aperfeiçoar e desenvolver os servidores municipais na utilização de diferentes recursos 
tecnológicos, proporcionando a eles habilidade e criatividade na operacionalização de suas ativi-
dades de trabalho.

Público-alvo: Servidores municipais de qualquer área que necessitam aperfeiçoar conhecimentos 
para utilizar ferramentas tecnológicas.

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

EXCEL APLICAÇÕES PRÁTICAS 30h CURSO EAD -
AUTOINSTRUCIONAL

SEM TURNOJANEIRO

PRESENCIALGEORREFERENCIAMENTO PARA 
GESTORES: USO DO SOFTWARE  ARCGIS 
- TURMA 1

15h CURSO VESPERTINOABRIL

EAD -
AUTOINSTRUCIONAL

SEM TURNOWORD E POWERPOINT: 
APLICAÇÕES PRÁTICAS

MARÇO 35h CURSO

VESPERTINOPRESENCIALGEORREFERENCIAMENTO PARA 
GESTORES: USO DO SOFTWARE  
ARCGIS - TURMA 2

MAIO 15h CURSO

VESPERTINO

VESPERTINO

VESPERTINO

VESPERTINO

VESPERTINO

VESPERTINO

VESPERTINO

CURSONOÇÕES BÁSICAS DE INFORMÁTICA - 
TURMA 1

ABRIL 21h PRESENCIAL VESPERTINO

WORD BÁSICO MAIO 15h CURSO

CURSO

PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

RECURSOS ESSENCIAIS DE EXCEL - 
TURMA 1

MAIO 30h

CURSO

MATUTINO

MATUTINO

EXCEL BÁSICO JUNHO 21h

CURSO

CURSO

CURSO

CURSO

CURSO

CURSO

FERRAMENTAS DO OFFICE JUNHO

JUNHO

JULHO

AGOSTO

AGOSTO

AGOSTO

30h

30h

30h

30h

30h

12h

RECURSOS ESSENCIAIS DE EXCEL - 
TURMA 2

RECURSOS AVANÇADOS DE EXCEL - 
TURMA 1

GRÁFICO DINÂMICO PARA A ELABO-
RAÇÃO DE DASHBOARD

INFORMÁTICA AVANÇADA

RECURSOS AVANÇADOS DE EXCEL - 
TURMA 2
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Gestão de Pessoas

Objetivo: Desenvolver as competências gerenciais dos servidores da Prefeitura de Manaus, por 

Público-alvo: Servidores municipais envolvidos no desenvolvimento de pessoas e demais interes-
sados.

CAPACITAÇÃO     MÊS NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

E-SOCIAL, EFD-REINF E DCTF-WEB PARA 
ÓRGÃOS PÚBLICOS

MARÇO 15h CURSO PRESENCIAL

EAD - REMOTO

PRESENCIAL

VESPERTINO

ASPECTOS MOTIVACIONAIS PARA 
PROFESSORES

MAIO 3h PALESTRA VESPERTINO

CÁLCULO E VERBAS RESCISÓRIAS MAIO 15h CURSO VESPERTINO

DIURNOPRESENCIALGESTÃO DE CONFLITOS EM COMUNIDADE 60h CURSO

EMPREENDEDORISMO E LIDERANÇA JULHO

MAIO

60h CURSO PRESENCIAL DIURNO

CONDUTA ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO AGOSTO 20h CURSO EAD - 
AUTOINSTRUCIONAL

EAD - 
AUTOINSTRUCIONAL

SEM TURNO

CONDUTAS VEDADAS A AGENTES PÚBLI-
COS EM ANO ELEITORAL

SETEMBRO

SETEMBRO

15h CURSO SEM TURNO

PRESENCIALMOTIVAÇÃO E COMPORTAMENTO 
PESSOAL E PROFISSIONAL

3h PALESTRA VESPERTINO

COMUNICAÇÃO NÃO-VIOLENTA AGOSTO 20h CURSO EAD - 
AUTOINSTRUCIONAL

SEM TURNO

NOVEMBRO PRESENCIALAPERFEIÇOAMENTO DA FORMAÇÃO DE 
CONSELHEIROS TUTELARES

30h CURSO DIURNO

C.H.
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Gestão de Documentos

Objetivo: Estabelecer parâmetros para padronização de instrumentos documentais e apresentar as 

Público-alvo:  Servidores municipais envolvidos no processo de gestão de informações 
e documentos e demais interessados.  

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

SISTEMA INTEGRADO DE GESTÃO 
ELETRÔNICA DE DOCUMENTOS - SIGED - 
TURMA 1

ABRIL 12h CURSO PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL

MATUTINO

ATUALIZAÇÃO E PRODUÇÃO DE DOCUMEN-
TOS E EMISSÃO DE OPINIÃO TÉCNICA DA 
PSICOLOGIA - TURMA 1

MAIO 30h CURSO VESPERTINO

VESPERTINO

VESPERTINO

ATUALIZAÇÃO E PRODUÇÃO DE DOCUMEN-
TOS E EMISSÃO DE OPINIÃO TÉCNICA EM 
SERVIÇO SOCIAL - TURMA 2

JULHO 30h CURSO

EAD - REMOTONOÇÕES BÁSICAS DE ARQUIVO PÚBLICO SETEMBRO 15h CURSO

SISTEMA INTEGRADO DE GESTÃO 
ELETRÔNICA DE DOCUMENTOS - SIGED - 
TURMA 2

SETEMBRO 12h CURSO VESPERTINO

SISTEMA INTEGRADO DE GESTÃO 
ELETRÔNICA DE DOCUMENTOS - SIGED - 
TURMA 3

12h CURSO

PRESENCIAL

PRESENCIAL VESPERTINOOUTUBRO
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Liderança
Objetivo: Aprimorar as habilidades técnicas necessárias ao exercício da liderança, com enfoque nas 
metodologias disponíveis para a gestão de comportamentos nas organizações, alinhando o 
aprendizado

Público-alvo: Servidores municipais que atuam como líderes de equipes.

CAPACITAÇÃO     MÊS C.H. NATUREZA MODALIDADE TURNOLOCAL

LIDERANÇA TRANSFORMADORA 3h PALESTRA

PRESENCIAL

PRESENCIAL

PRESENCIAL VESPERTINO

COACHING COMO ESTILO DE 
LIDERANÇA

21h CURSO VESPERTINO

VESPERTINO

VESPERTINO

CAPACITAÇÃO E DESENVOLVIMENTO 
PROFISSIONAL BASEADO EM 
COMPETÊNCIAS

JULHO

MAIO

JUNHO

21h CURSO

PRESENCIALMEDIAÇÃO E RESOLUÇÃO DE 
CONFLITOS EM CONTEXTOS 
ORGANIZACIONAIS

AGOSTO 15h CURSO

CURSOGESTÃO DA MUDANÇA COM FOCO 
NAS PESSOAS E RESULTADOS 

SETEMBRO 15h PRESENCIAL VESPERTINO
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Siga as nossas
redes sociais:

capacitacaoespi.manaus.am.gov.br

portalespi.manaus.am.gov.br

@espi.semadmanaus @bolsauniversidade



Na sua secretaria tem um

AGENTE ESPI
Os agentes ESPI são servidores que atuam com o propósito 
de difundir as capacitações da Escola nas secretarias em 
que atuam. Cada unidade municipal possui um Agente, que é 
orientado e recebe treinamento pelo Departamento de
Educação e Aperfeiçoamento (DEAP).

Sempre que precisar de mais informações sobre os cursos, 
procure um Agente ESPI!

CASA CIVIL
Helena Lima
helena.lima@pmm.am.gov.br

CGM
Eliane Bezerril
eliane.bezerril@pmm.am.gov.br

CM
Vanessa Sampaio
vanessa.menezes@pmm.am.gov.br

FDT
Maria do Perpétuo Socorro
mariaperpetuo.nunes@pmm.am.gov.br

GVP
Kamila Colares
kamila.colares20@gmail.com

FDT
Erika Monteiro
erika.monteiro@pmm.am.gov.br

IMMU
Pedro Dias
md_pedro@hotmail.com

MANAUSCULT
Iracilda Nascimento
iracilda.nascimento@pmm.am.gov.br

IMPLURB
Maria Elizia Soares
mariaelizia.soares@pmm.am.gov.br

SEMACC
Maria do Socorro Ausier
socorro.ausier@pmm.am.gov.br



SEMCOM
Marta Pires
marta.pires@pmm.am.gov.br

SEMASC
Mirtha Barroso
mirtha.messias@pmm.am.gov.br

SEMCOM
Rubem Reis
rubem.reis@pmm.am.gov.br

SEMED
Ray Câmara
raimunda.camara@semed.manaus.am.gov.br

SEMEF
Patrícia Santos
patricia.santos@manaus.am.gov.br

SEMINF
Daniela Bentes
daniela.silva@pmm.am.gov.br

SEMMAS
Elizabeth Lopes
elizabeth.lopes@pmm.am.gov.br

SEMSEG
Jean Amorim
jeanmichel.amorim@gmail.com

SEMSA
Fabiano Batista
fabiano.batista@pmm.am.gov.br

SEMULSP
Vânia Costa
vania.costa@pmm.am.gov.br

SEMTEPI
Tatiana Guimarães
tatiana.guimaraes@pmm.am.gov.br

MANAUSPREV
Francine Cavalli
francine.cavalli@pmm.am.gov.br

SEMAD
Celso Fernandes
celso.fernandes@manaus.am.gov.br

AGEMAN
Quézia Reis
quezia.reis@pmm.am.gov.br
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